Bauliche Verdnderungen

Wenn Sie in lhrer Wohnung andere Bodenbeldge verlegen oder sonstige andere
feste Einbauten vornehmen machten, dann benétigen Sie eine schriftliche
Genehmigung von uns. Setzen Sie sich hierfir bitte mir Ihrem zustandigen
Techniker in Verbindung.

Sie haben noch Fragen?
lhre Ansprechpartner fiir den Bereich Technik stehen
lhnen gerne zur Verfigung.

www.wohnen-in-der-mitte.de
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UNTERNEHMENSGRUPPE

NASSAUISCHE HEIMSTATTE
WOHNSTADT



Die Unternehmensgruppe Nassauische Heimstdtte /Wohnstadt
ist eines der wenigen Wohnungsunternehmen, das seinen
Mietern keine Eigenbeteiligung bei Kleinreparaturen abverlangt.

Haufig missen Mieter bis zu 150 Euro aus eigener Tasche be-
zahlen, wenn etwa der Spiilkasten defekt ist oder einfach nur
der Rollladen klemmt. Mit dem sogenannten Mieter-TUV bei der
Unternehmensgruppe bleibt den Mietern das erspart.

Kundenfreundlicher Reparaturservice - Unser Mieter-TUV

Nutzen Sie bei kleinen Reparaturen un-
seren schnellen und kundenfreundlichen
Reparaturservice - den Mieter-TUV. Die
Bezahlung Gbernehmen wir! Der Mieter-
TOV kann bei allen Reparatur-Angelegen-
heiten in Anspruch genommen werden,
die zur Wohnungsausstattung der Unter-
nehmensgruppe gehdren, wie beispiels-
weise Badarmaturen, Warmwasserboiler,
Spilkasten etc.
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\} BIS 250 EURD

WIR ZAHLEN

I rePARATURAUFTRAGE

SELBST BEAUFTRAGEN™,

Sie konnen als Mieter selbstandig Repa-
raturauftrage im Wert von bis zu 250 Euro
in Auftrag geben, und zwar an die in lhrer
Handwerkerliste aufgefthrten Vertragsfir-
men. Die Handwerkerliste finden Sie als
Aushang in lhrem Treppenhaus.

In ganz dringenden Fallen (z. B. bei einem
Wasserrohrbruch) und bei gréReren Repa-
raturwiinschen kontaktieren Sie bitte lhren
Techniker im Regional- oder Servicecenter.

AuBBerhalb der Geschaftszeiten steht Ihnen
der technische Notruf zur Verfiigung.

BEI GROSSEREN
REPARATURWONSCHEN
BITTE MELDEN

=

BRIEFKASTEN-
ANLAGE

KLEINSTREPARATUREN AM,
IM UND UMS HAUS SELBST
BEAUFTRAGEN™

SPRECHEN SIE UNS ODER DIE
HANDWERKER EINFACH AN.

Kundenfreundlicher Reparaturservice -
Unser Gebaude-TOV

Mit dem Geb&ude-TUV haben Sie die Maglichkeit, die
Handwerker fir Kleinstreparaturen am, im und ums
Gebdude herum selbst zu beauftragen.

Welche Arbeiten fallen unter Kleinstreparaturen?
Hierunter verstehen wir zum Beispiel das Reparieren der
Beleuchtung im Treppenhaus, Keller, am Hauszugang
und im AulBenbereich sowie Reparaturen an der Klingel-
oder Briefkastenanlage - eigentlich alle kleineren
Reparaturen, die das Gebaude betreffen.

Sprechen Sie uns oder die Handwerker einfach an, wenn
Sie sich nicht sicher sind.




